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Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) 
schnelle Übernahme 
 
Ort: Raum Singen   
Vertragsart: Arbeitnehmerüberlassung mit schneller Übernahme  
Arbeitszeitmodell: Vollzeit    
Branche: Medizintechnik   
Startzeitpunkt: ab sofort   
 
Unser Mandant ist ein international tätiges Unternehmen im Dentalbereich und bietet ein komplettes System
für implantatgestützte Prothetik. Für diesen suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt die Idealbesetzung
als:  

 

Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) - schnelle Übernahme 
 
Ihre Aufgaben: 

 
Administrative Abwicklung der Läger in SAP (Ersterfassung, Bestandsänderungen, Abrechnung)
Enge Zusammenarbeit mit dem Außendienst
Verantwortung für die Aktualisierung der Kundenstammdaten
Beantwortung von Kundenanfragen zu Konsignationslägern
Durchführung von Inventuren und Datenpflege im CRM-System
Bearbeitung und Nachverfolgung von Kundenreklamationen
 

 
Ihr Profil: 

 
Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmännischen Bereich
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Idealerweise bereits erste Berufserfahrung im Customer Service oder im Vertriebsinnendienst
Gute Kenntnisse in SAP und CRM-Systemen (z.B. Salesforce) von Vorteil
Gute Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch und gute Englischkenntnisse
Hohe Kundenorientierung und Freude am Vertrieb
 

 
Ihre Vorteile: 

 
Ein abwechslungsreicher, zukunftssicherer und moderner Arbeitsplatz
Weihnachts- und Urlaubsgeld 
Tariflohn (und EqualPay) nach iGZ-DGB sowie bspw. steigender Urlaubsanspruch und
ein Arbeitszeitkonto für persönliche Freiräume
 

 
kununu Score / BS SantosHartung: 4,9 - Weiterempfehlung: 100%:   
"Bei BS SantosHartung habe ich mich sehr wohl und wertgeschätzt gefühlt. Alles ging super und sehr schnell."  
(Mitarbeiter/in Finanzen/ Controlling - Dezember 2023)   
Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der unten stehenden Referenznummer für Rückfragen zur Verfügung.  

 

 
Referenz-Nummer: 408075A40647 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BS SantosHartung GmbH
Lindenstr. 3
78224 Singen

Telefon: +49 7731 1476390
Telefax: +49 7731 1476399

Simao Henriques Santos
Geschäftsführer

bewerbung@bs-santoshartung.de
bs-santoshartung.de
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